                                JAARVERSLAG BEWONERSRAAD LAARBEEK 2020

Doel
Bewonersraad Laarbeek (BRL), behartigt de belangen van de huurders en woningzoekenden van woningcorporatie WoCom te Someren in Aarle-rixtel, Beek en Donk, Lieshout en Mariahout.              We werken sinds de fusie van Woningstichting Laarbeek met WoCom samen in “het Platform “met de andere huurdersorganisaties in het werkgebied van WoCom, dit zijn Huurdersvereniging WoCom Helmond en Bewonersraad de Pan (Asten, Cranendonck, Heeze-Leende en Someren). Als de neuzen dezelfde kant op staan en we alle huurdersbelangen meegenomen hebben, praten we in de “Verbindende Schakel” met de directie van WoCom. Op beleidsniveau borgen we hier zo goed mogelijk onze huurdersbelangen. En maken we hier optimaal gebruik van ons informatie-, advies- en instemmingsrecht zoals de huurdersorganisatie dat heeft volgens de Overlegwet. 

Bestuur
Bewonersraad Laarbeek bestaat per 8 december 2020 uit de volgende personen:
●  Sabine Smits, voorzitter, vertegenwoordigt BRL in “het Platform”
●  Theo van Schijndel, penningmeester, vertegenwoordigt BRL in “het Platform”
●  Frans Slaets, bestuurslid
●  Lucienne Martens, bestuurslid 
Wij hebben extra ondersteuning van Woonbond adviseur Henry de Miranda.  
Onze ICT-ondersteuner is Martien van Wanrooij, hij heeft dit jaar ons weer ondersteunt door het verzorgen van onze computers/computersystemen en het onderhouden van de website van Bewonersraad Laarbeek.
Begin januari 2020 hebben we Theo van Schijndel als bestuurslid welkom geheten binnen het bestuur van BRL.
Begin februari 2020 heeft Jan Brans na velen jaren bijgedragen te hebben afscheid genomen van BRL. Wij bedanken hem voor zijn inzet van al die jaren als voorzitter, vicevoorzitter en penningmeester en vertegenwoordiger BRL in “het Platform”.
Tot ons grote verdriet is ons bestuurslid en penningmeester en vertegenwoordiger BRL in “het Platform” Henk Coppens op 12 juni 2020 overleden. Hij is tot begin juni 2020 betrokken gebleven bij BRL. Zijn enorme betrokkenheid en inzet en humor zal enorm gemist worden. Theo van Schijndel heeft zijn taken als penningmeester en Platformvertegenwoordiging namens BRL op zich genomen.
In Oktober 2020 is Lucienne Martens toegetreden tot het bestuur van Bewonersraad Laarbeek. Bij een ongewijzigde situatie bestaat BRL in 01-01-2021 uit 4 bestuursleden.

Activiteiten 
De volgende activiteiten hebben plaatsgevonden:
•  Werving en selectie 
Bewonersraad Laarbeek heeft in 2020 actief kandidaten gezocht om het bestuur te versterken.
Hierbij is gebruik gemaakt van een enquête die eind 2019 is afgenomen. We hebben in 2020 geïnteresseerden kandidaten uitgenodigd voor een bijeenkomst, die goed bezocht werd. Helaas heeft Corona roet in het eten gegooid om deze geïnteresseerden kandidaten beter te leren kennen.  
In mei en juni 2020 hebben we gezamenlijk met de andere huurdersorganisaties van WoCom zitting genomen in de selectiecommissie om een nieuwe huurderscommissaris aan te wijzen die op bindende voordracht zitting neemt in de raad van toezicht.
Vanaf augustus 2020 nemen we weer zitting in de selectiecommissie samen met twee andere huurdersorganisaties op voordracht van alle huurdersorganisaties die bij de Regionale Geschillencommissie aangesloten zijn, in deze selectiecommissie zitten ook twee woningcorporaties die bij de Regionale Geschillencommissie aangesloten zijn. Samen proberen we om een nieuwe vacature te vullen die vrijgekomen is in de Geschillencommissie.                                                                                                                                                                                         

•  Overleg                                                                                                                          
Huurbeleid:
Samen met de ander Huurdersorganisaties die bij WoCom betrokken zijn hebben wij meegewerkt aan een advies voor het huurbeleid van 2020.
Vanwege de stijging van huurprijzen de afgelopen jaren en de corona crisis hebben wij ons hard gemaakt voor het bevriezen van de huurprijzen in 2020 en of de huurverhoging op z’n minst uit te stellen tot later in het jaar.
Helaas heeft WoCom ons advies niet opgevolgd en heeft toch een huurverhoging toegepast. Ze hebben dat uitgelegd en gemotiveerd onderbouwd. Wij blijven met WoCom in gesprek en blijven vechten voor het beperken van de huurverhogingen.
WoCom heeft wel beloofd rekening te houden met mensen die door corona in de problemen gekomen zijn en die te helpen waar mogelijk.

Prestatieafspraken:
Samen met de gemeente en WoCom zitten wij aan tafel om afspraken met deze partijen te maken om de betaalbaarheid, woningaanbod, leefbaarheid, duurzaamheid en aandacht voor wonen en zorg en armoede in de gemeente te kunnen beperken, optimaliseren, verbeteren en zo voorts.
Wij kunnen onze en dus jullie ideeën meegeven en op tafel leggen. Het blijft lastig om de andere partijen in ”beweging’ te krijgen (Bij bijvoorbeeld de slagingskansen van onze jongeren in Laarbeek te verhogen voor een huurwoning) maar we houden vol. Kleine successen zoals de folder met mogelijkheden in de gemeente om subsidies te krijgen of financiële hulp is hier een van, afspraken over de grondprijs van gemeentegrond waar sociale woningen op gebouwd worden een andere. Een aanpak om armoede te kunnen bestrijden wordt door de gemeente en WoCom opgepakt en verder uitgewerkt. Wij blijven hier jullie ideeën op tafel leggen en verdedigen.

ZAV-beleid:
Dit jaar hebben we samengewerkt met de andere huurdersorganisaties aan het optimaliseren van het Zelf Aangebrachte Voorzieningen beleid. Huurders die een aanpassing willen doen in hun woning en dat moet makkelijk en duidelijk volgend de geldende regels kunnen. In 2021 zal dit definitief gemaakt worden. Ook hierbij hebben we aangegeven waar wij als huurders tegenaanlopen door middel van de vragen en klachten die we van jullie gekregen hebben via onze BRL-telefoon, mails en website. 

Samenwerkingsovereenkomst herzien:
Bewonersraad Laarbeek heeft samen met de 2 andere huurdersorganisaties en WoCom dit jaar de samenwerkingsovereenkomst tussen de huurorganisatie en WoCom bekeken en voorstellen gedaan om deze te verbeteren en aan te passen aan deze tijd. Hierin spreken we af hoe we met elkaar omgaan, communiceren, samenwerken, controleren en elkaar aan kunnen spreken als het niet gaat zoals afgesproken. De bedoeling is dat de nieuwe samenwerkingsovereenkomst per 1 januari 2021 actief wordt en getekend is door alle partijen. Op dit moment wordt de laatste hand gelegd aan de details. Wij zullen u informeren via de website als de nieuwe samenwerkingsovereenkomst actief en ondertekend is.


Energiewerkgroep:
We nemen deel aan de energie werkgroep en spreken met WoCom over de zaken die zij ontwikkelen om onze woningen duurzamer te maken. Ons uitgangspunt is altijd duurzaam maken, ja maar niet ten koste van hogere woonlasten. Elke huurverhoging moet lager zijn dan de besparing die het oplevert.

Strategische visie voor 2021-2025:
Omdat WoCom als sociale huisvester voor de komende jaren haar bijdrage moet leveren aan de dorpen en buurten in het werkgebied, werden we betrokken om samen met alle samenwerkingspartners zoals de zorgprofessionals en gemeentes in het werkgebied van WoCom om onze zienswijze te geven op: dienstverlening, maatschappelijke meerwaarde en portefeuillestrategie. Ook hierbij hebben we onze stem als huurder laten gelden. 

Overleg met woCom:
In onze maandelijkse bestuursvergadering schuift regelmatig een medewerker van WoCom aan om ons op de hoogte te houden van hun werkzaamheden in de wijken. Wij delen met hen de vragen en of opmerkingen die jullie ons doorgeven en vragen hun dat op te lossen en controleren of dat gedaan is.
Corona heeft vanaf half maart 2020 ervoor gezorgd dat we op andere manieren overleg met elkaar hebben moeten voeren. In het begin was dit aanpassen voor de bestuursleden. Het digitaal deelnemen aan de overleggen is goed opgepakt door iedereen zodat we naar omstandigheden de belangen van de huurders toch hebben kunnen behartigen. 
Helaas is het niet mogelijk geweest om onze jaarlijkse achterbanbijeenkomst te organiseren om de enquête af te nemen, waarbij we jullie standpunten konden horen. 
Gelukkig wisten jullie ons toch te vinden via telefoon/ website en email van BRL.

Financiën 
Bewonersraad Laarbeek legt aan WoCom verantwoording af over de financiën.
Jaarlijks wordt voorafgaand aan het nieuwe kalenderjaar een begroting ingediend en in het begin van het nieuwe jaar wordt over de besteding daarvan verantwoording afgelegd.
Van het budget wat hiervoor ter beschikking gesteld wordt, is in het afgelopen kalenderjaar ongeveer 45% naar de Woonbond gegaan voor professionele ondersteuning.
Om goed onderbouwd advies of instemming te kunnen geven, en ook informatie op te doen over huurderszaken op beleidsniveau worden door onze bestuursleden cursussen gevolgd.
Het niet besteedde bedrag van hetgeen door WoCom beschikbaar is gesteld wordt in mindering gebracht op de bijdrage van het nieuwe kalenderjaar.
